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PANG BO TINH NINH THUAN DPANG CONG SAN VIET NAM

THANH UY PHAN RANG-THAP CHAM

] * Phan Rang-Thdp Cham, ngayis thdang 02 nam 2020
S6206-KH/TU -

KE HOACH
tuyén truyén cdng tic phong, chong dich bénh
viém dudng hd hip cip do vi rit Cé-rd-na giy ra

Dich bénh viém dudng hé hip cip do chiing méi clia vi riit Cé-ré-na (Covid-
19) gay ra dang difn bién phuc tap. Pén nay, tiép tuc ldy lan nhanh téi nhidu quéc gia,
ving lanh thé véi tbe d6 nhanh, khé ludng. Dy 1a dich bénh méi, nguy hiém, chura c6 véc-
xin véa thudc didu trj dac hiéu. Ngay 11/02/2020, TS chuc Y té thé giéi (WHO) da dat
tén méi cho ching méi ciia vi rat Cé-rd-na gy bénh viém dudng hé hip cip l1a
“Covid-19, dong thoi kéu goi toan thé gidi hop tic dbi phé véi dich bénh nay.

Dé trién khai hiéu qua cdng téc phong, chéng dich bénh; thyc hién K& hoach
220-KH/TU, ngay 14/02/2020 cua Ban Thuong vu Tinh ty va Huéng din 119-
HD/BTGTU, ngay 14/02/2020 ciia Ban Tuyén gi4o Tinh ty vé tuyén truyén cong
tac phong, chbng dich bénh viém dudng hé hip cdp do vi rit Co-r6-na gy ra; Ban-
Thuéng vy Thanh Gy xy dung ké hoach tuyén truyén nhu sau:

I. Muc dich, yéu chu:

1. Ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, ning cao nhén thic, y‘tht’rc,
trach nhiém cia mdi can bd, dang vién va nhan dén thanh phd trong céng tic
phong chéng dich bénh viém dudng hd hép cip do Covid-19 gdy ra. Nhén rd tinh
hinh, tinh chat nguy hiém va téc hai ctia dich bénh dé phong ngira hiéu qua, béo vé
sirc khoe ban thin va cong ddng.

2. Phat huy trach nhiém ctia ca hé théng chinh tri va toan x4 hoi tham gia
thuc hién céc bién phap phong, chéng dich. X4c dijnh céng tic phong, chéng dich
do Covid-19 gy ra la nhiém vu trong tdm, cip béch; quyét tim kiém soat, khong
dé dich lay lan, bao dam phat trién kinh t&, xa hoi, trat tw, an toan xa héi, dn dinh
doi séng nhan dén trén dia ban, gop ph?m td chire thanh cong dai hdi dang bd cac
cap tién t6i Pai hoi dai bidu toan qubc 1in thir XIII cia Pang va céc hoat dong ky
niém cdc ngay 1€ 1én cua dit nude, dia phuong nam 2020.

3. Cong tac tuyén truyén cin bio dam tinh kip thdi, chinh xdc, thiét thyc,
pht hop timg dbi tugng, timg thdi diém va tinh hinh cu thé; bam sat din bién tinh
hinh dich bénh va sy chi dao, dinh huéng ciia cp ty, chinh quyén cac cép.
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II. Mt s6 ndi dung chii yéu trong cdng tac tuyén truyén:

1. Tuyén truyén, 1am r5 tinh hinh va tinh chit nguy hiém, nguy co va tac hai
cta dich Covid-19; tap trung tuyén truyén chinh xéc, kip théi dién bién tinh hinh
cta dich bénh va cic bién phap phong, chbng tai Viét Nam va cia tinh Ninh,
Thuén.

2. T6 chic phd bién, quén triét, tuyén truyén va trién khai thuc hién céc
nhiém vu, giai phép trong tim, cip bach vé& phong, chéng dich bénh viém duong
hé hép cip do Covid-19 giy ra theo tinh thin Céng van s 79-CV/TW ngay
29/01/2020 ctia Ban Bi thu; Cong dién sé 121/CD-TTg ngay 23/01/2020; Chi thi
s6 05/CT-TTg ngay 28/01/2020, Chi thj sb 06/CT-TTg ngay 31/01/2020 cta Tha
tuéng Chinh phi; Cong vin 4696-CV/TU ngay 31/01/2020; Ké hoach sb 218-
KH/TU ngay 06/2/2020 cia Ban Thudong vu Tinh tty; Chi thi s 03/CT-UBND,
ngdy 30/01/2020, K& hoach sé 174/KH-UBND, ngiy 24/01/2020 ciia Uy ban nhan
dan tinh; Cong van 1398-CV/TU, ngay 30/01/2020 ctia Ban Thuong vu Thanh uy
va c4c vin ban chi dao, huéng din cua cac ban, nganh, dia phuong.

3. Tép trung tuyén truyén, phé bién rong rii nhing khuyén cdo ca B6 Y té
va Tb chirc Y té Thé giéi (WHO) va cac nganh chirc ning nhim phong ngira, han
ché dich bénh 14y lan. X4c dinh rd trach nhiém, phan cong nhiém vu cu thé cho céc
cp, cdc nganh véi tinh thin quyét tm cao nhét trong cdng tac phong, chéng dich
trén nhiéu mit: chudn bj co s& vat chét cho viéc du phong, cach ly, didu tri; chuan
bi trang thiét bi, thudc men y té, trang bi phong hd cho nhan dén; bao dam kinh
phi, nhan lyc cho céng tac phong, chéng tai chd; viéc xay dung cac phuong an
phong, chéng theo timg cip d6 lay lan dich cho dén cong tac thong tin tuyén truyén
dén timg ngudi dan, cong tic kidm soat, quan ly, xir 1y vi pham vé& dau co, gam
hang, ting gia thubc va cac loai khiu trang, vat tu, trang thiét bj y t& phuc vu phong,
chéng dich bénh...

4. Tuyén truyén, bidu dirong tinh thin, y thirc trach nhiém cua cac cp, cac
nganh, ¢4c don vi 1am tét céng téc phong, chéng dich tir thanh phd dén co.sd.. Luu.
y chi rd sur cha ddng, tich cuc cla cac bd, ban, nganh & Trung wong va céc ban,
nganh, dia phuong. Trong d6, tip trung nhan manh céc bién phap phong chéng
bénh ctia cac b, nganh Trung uong va dia phuong. |

5. Tuyén truyén, gido duc ngudi dan chi dong, tich cuc thyc hién céc bién
phép phong, chéng dich, bao vé sirc khde ¢4 nhan va cong ddng, véi phuong chim
tu du phong 1 chinh. Tap trung tuyén truyén, vin ddng nhimg ngudi cé nguy co
nhiém dich cao yén tim, tin tudng tu giac dén céc co so y té kham, diéu tri; thuc
hién céc bién phap céach ly khoa hoc, tranh biéu hién ky thi, xa lanh. Gin cong tac
tuyén truyén phong, chéng dich bénh v6i tuyén truyén, phd bién Luét xudt canh,
nhip canh cia Céng din Viét Nam; Luit kham bénh, chira bénh; Luft phong,
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chdng bénh truyén nhidm; c4c van ban quy pham phap luit vé cdm nhdp khiu, tiéu
thu dong vat hoang da... nhdm g6p phan han ché t6i da ngudn lay nhiém.

6. Tuyén truyén, biéu duong nhung tap thé, c4 nhan lam tét; déng thai phat
hién, d4u tranh kip thdi véi nhimg biéu hién chi quan, the o, vé cam ddi véi sic
khée, tinh mang cia ngum dan; nhimg hanh vi loi dung dich bénh dé truc loi c4
nhén; nhimg hanh vi che ddu théng tin hojic tung tin khéng chinh x4c, gy tim ly
hoang mang trong cdng déng. ..

I11. Cac hinh thirc tuyén truyén chi yéus

Cin cr vao tinh hinh thyc tién cia dia phuong, co quan, don vi chi dao
trién khai céc hinh thirc tuyén truyén phit hop nhur:

1. Tap trung thdi luong, tAn suét tuyén truyén, phd bién trén hé thdng truyén
thanh, Trang théng tin dién tir thanh phd cc chi truong, bién phép phong, chdng
dich Covid-19 dén nhan dan.

2. T6 chirc tuyén truyén thong qua héi nghi ndi bd cép 1y, d6i ngii bao co
vién, tuyén truyén vién, sinh hoat cta céc tb chirc chinh tri x3 hdi.

3. Tuyén truyén cb dong tryc quan bang bing ron, khiu hidu, pand, 4p
phich..., nht 14 trén cic tuyén dudng trung tim, trung tim Vin héa - Thé thao,’
diém sinh hoat cong ddng, trudng hoc, td dan phd, noi c6ng cdng...; bing xe luu
dong dén timg dia ban dan cu, chi trong cac thon, khu phé xa trung tim thanh phd.

4. Tuyen truyén qua cc 4n phim: t& roi, sb tay, ban tin théng bdo noi bo, tai
liéu tuyén truyén, tai liéu hoi - dap.

5. Tuyén truyén trén internet, mang x3 hoi: Cic ban, nganh, Mat tran, doan
thé thanh phd, co quan, don vi, c4 nhén tich cyc diing tai céc tin, bai viét, théng tin
chinh thdng vé& nguyén nhan, tic hai, cach phong, chdng dich trén internet, mang
xa hoi trong va ngoai nudc (Facebook, Zalo, Youtube, VCNET...).

IV. T4 chirc thye hién

1. Cép 1y céc td chirc co s& dang, cac ban, nganh, Mit tran T qubc va cac
doan thé chinh trj - xa héi thanh phé:

- Xay dyng ké hoach, tuyén truyén siu rdng trong can bd, dang vién va nhéan
dan, nhét 13 & c4c trudng hoc, noi cdng cdng, noi tip trung dong ngudi, nhitng viing
va d6i tugng c6 nguy co cao bing nhiéu hinh thirc phii hop; coi ddy 1a mét trong
nhimg gi&i phap quan trong dé phong chéng dich bénh.

- Bam sét dinh hudng chi dao ctia cp Wy cAp trén va tinh hinh dién bién dich
bénh, xay dung k& hoach, cip d% théng tin, tuyén truyén phi hop, bao dam thyc
hién 5t cac nhiém vu chinh tri, trat tu an toan x3 hoi va én dinh doi séng nhan dén tai
dia phuong.
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- Lam t4t cong tac tur tudng dé ngudi dan yén tdm, tin tuéng, tich cuc phdi
hop véi céc co quan chirc ning phong, chéng dich bénh hiéu qua. Chi dao xir ly
nghiém nhimg hanh vi tho o, v6 cam, thiéu trach nhiém trong cdng tic phong
chéng dich bénh; nhiing hanh vi lgi dung tinh hinh dich bénh dé truc lgi; tung tin
khéng chinh xac, gy hoang mang trong nhan dén. '

2. Uy ban nhén dan thanh phé chi dao:

- Trung tAm y té thanh phé ra so4t, bd sung trién kbai thyc hién hiéu qua cac
phuong 4n phong, chdng theo timg cp d6 13y lan; x4y dung céc bién phap tmg phé
va kiém soat dich bénh. Cung cép tinh hinh dich bénh diy du, chinh xéc, kip thoi
cho céc cép Uy, chinh quyén cac cip. Chi dao co s& y t€ phudmg, x4, dic biét 1a cac
nhén vién y té néu cao vai trd, trach nhiém d& vira 1am t6t vai tro ctia nguodi thay
thudc, vira 13 nhitng tuyén truyén vién, hudng dén ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh
chu dong phong ngira va giir gin, ning cao sitc khoé cho ban thén, gia dinh va cong
dong.

- Phong Vin héa va Théng tin thanh phd bam sat dinh hudng, xiy dyng ké
hoach tuyén truy&n. Chii trong tuyén truyén cb ddng truc quan vé dich bénh, nhét
14 tai noi cong cdng va cac co s y té, trudng hoc, diém vin héa, du lich. Phéi hop
v6i cac nganh chirc niing t§ chirc theo doi, kiém tra, ra soét c4c trang mang xa hdi,
facebook, youtube, Zalo ca nhan,... ¢ déu hidu ding tai, binh luan va chia sé cac
bai viét sai su that dé diu tranh, xir [§ nghiém céc t& chirc, c4 nhin dua céc thong
tin khdng chinh x4c, gdy hoang mang, anh hudng dén doi sng nhan dan.

- Trung tdm Vin héa, Thé thao va Truyén thanh thanh phd chu trong tuyén
truyén cong tac 1anh dao, chi dao cuia cdp iy, chinh quyén, cic nganh chiic ning
trong phong, chéng dich. Tép trung thoi lugng, thn suét tuyén truyén, phd bién trén
hé théng truyén thanh, Trang thong tin dién tir thanh phé céc tin, bai tuyén truyén,
khuyén céo, huéng din ngudi dan nhin thirc diy du nguy co va cach thiic phong
ngira dich bénh, nang cao y thirc ctia ngudi dén vé viéc tuan tha cac khuyén céo,
bién phép cia co quan chirc ning nhim han ché sy 1ay lan cta dich bénh. Kip thoi
phan anh nhimng dia phuong, don vi, ca nhan va cach phong, chéng dich tich cuc,
hiéu qué; phé phén nhing dia phuong, don vi, c4 nhan lo 13, thiéu su quyét tim va
trach nhiém. Kiém duyét chit ché ndi dung tin, bai trudc khi ding tai; tuyét doi
khéng dua cac thong tin thidu chinh xé4c, giy hoang mang, anh hudng dén doi song
nhén dan.

- Phong Gi4o duc va Dio tao thanh phé xay dung ké hoach tuyén truyén, van
dong d6i ngli can bd quan ly, gido vién, hoc sinh trong hé théng gido duc tich cuc,
chi dong thuc hién cac bién phap phong, ch('")ng dich bénh cho ban than va cong
ddng; thoéng tin kip thod, chinh x4c tinh hinh din bién dich bénh, tao tdm ly yén
tam, tin tudng cia phy huynh va hoc sinh.



3. Ban Tuyén giao Thanh uy:

- Chi dao, dinh hudng cong tac tuyén truyén phong, chéng dich bénh viém
duomg hé hép cip do Covid-19 gay ra. Ting cudng tuyén tryén, vin dong can bd,
dang vién, d6i ngii béo cdo vién, tuyén truyén vién tich cuc chia sé thong tin chinh
théng vé tinh hinh dich bénh, cic cha truong, chinh sach ciia Pang, Chinh phu, c4c
khuyén cdo, khuyén fighj ctia nganh y té va cac nganh chirc ning trén mang x3 hoi.

- Tang cudng cong tac n&m tinh hinh tu tuong, du ludn xa héi trude dién bién
cua dich bénh. Qua d6 du bio tinh hinh, x4y dung kich béan théng tin, tuyén truyén
trong trudmg hop dich bing phat, lan réng nhim nhanh chéng én dinh tinh hinh,
giir virng trit tu, an toan x& hoi.

4. Ban Dan van Thanh ay:

- Phbi hop véi co quan, don vi lién quan thuc hién tuyén truyén, phd bién,
van dong cén bd, dang vién, doan vién, hdi vién va nhan dan tich cuc tham gia
phong, chong dich, bio vé sirc khde ban thén, gia dinh va céng dong.

- Chu dong theo dbi, nim bit, tdng hop va bo cdo tinh hinh tu tuong, tAm
trang clia c4c tAng 16p nhan dan; d& xult cho cip Gy cac bién phép 6n dinh tinh
hinh tu tudng trong trurdng hgp dich bénh bing phat cao.

(Giri kém mdt s6 ndi dung tuyén truyén phong, chéng dich bénh Covid-19).

Noi nhén :

- Thuomg tryc Tinh ay,

- Ban Tuyén gido Tinh uy,

- Uy ban nhén dan thanh phd,

- Ban Tuyén gido Thanh uy,

- Ban Dén van Thanh ty,

- Mt trin va céc doan thé thanh phé,
- Cac TCCS Dang tryc thufc,

- Luu Vin phong. Tran Minh Nam
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MQT SO NQI DUNG TUYEN TRUYEN
PHONG, CHONG DICH BENH COVID-19

I. WHO PAT TEN MOI CHINH THU'C CHO nCoV
Tak cudc hop bao clia T chirc Y t& Thé giéi (WHO) vao ngay 11/2 & Geneva,

Thuy Si, Téng Gi4m dbc Tedros Adhanom Ghebreyesus cdng bb “COVID-19” 1a tén
chinh thitc ctia loai virus nCoV xuét phat tir Trung Qudc.

Ong Tedros Adhanom Ghebreyesus cho biét, “co” 1a viét tit cua corona, “vi”
14 dé chi virus, “d” 14 viét tit cua chir “disease” trong tiéng Anh (c6 nghia 14 “bénh™),
con “19” 14 d& chi nim 2019 - nim ngudi ta phat hién ra dich bénh nay. Trudce do,
WHO tam goi chiing virus corona méi 1a 2019-nCoV.

Theo ngudi dimg ¢du WHO ciing, cai tén “COVID-19” dugc chon dé tranh d&
cap dén méot vung dit cy thé, mot loai dong vét cy thé hay mgt nhém ngudi ndo dé
nhim tranh viéc ky thi, gdy tiéng x4u cho ving dAt, loai vét hoic ngudi d6.

Ngoai ra, 6ng ciing cho biét vaccine nglra COVID-19 s& sin sang trong 18
thang nita.

WHO cung héi thic cac nugc chia sé dit liéu nhdm thic dy nghlen cuu ve
bénh viém phéi gay ra bédi chiing méi cua virus corona nay.

“Pidu miu chét 1a su doan két, dic blet 12 viéc chia sé miu phdm va chudi
virus. Dé chién thang dich bénh ndy, ching ta cin ¢&i m& va chia sé theo nguyen tic
bimh déng va cong bing”, 6ng Tedros Adhanom Ghebreyesus néi.

II. TRUGNG HQP NGHI NGO NHIEM nCoV SE PUQC PIEU TR]
MIEN PH{

B3 Y té vira c6 Cong vin sé 505/BYT-BH, ngay 06/2/2020 vé viéc thanh toin
chi phi kham chira bénh lién quan dén dich bénh do nCoV gay ra giri Bao hiém xa
héi (BHXH) Viét Nam, S& Y té cac tinh/thanh pho tryc thuge Trung vong, céc bénh
vién, c6 giudng bénh tryc thude BQ Y té va Y té céc bg, nganh vé viée thanh toan chi
ph{ khém, chua bénh lién quan dén dich bénh do nCoV giy ra. Theo d6, cic truong
hop dwoc mién chi phi khém, chita bénh theo quy dinh tai Théng tu sb
32/2012/TT/BTC cua B Tai chinh quy dinh ché 6, quan ly va sir dung kinh phi dbi
véi ngudi 4p dung bién phép céch ly y té, cudng ché va céch ly y té bao gom: Ca
bénh nghi ngd nhim nCoV, ca bénh c6 thé nhifm nCoV, ca bénh x4ic dinh nhiém
nCoV.Céc ca bénh néu trén dugc xic dinh theo hudéng din cia B Y té v& chén
doan, diéu trj bénh viém dwdng hé hip cip do nCoV.

Danh muc thiét b y té, thudc, vt tu y t tiéu hao d& chin doan, diéu tri thuc
hién theo huéng din ciia Cuc Quén 1y Kham chita bénh vé danh muc thiét bj y té,
thudc, vét tu y té tiéu hao cho don vi diéu trj cach ly.
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Trwong hop viea cich ly do nCoV vira phii khdm hodic diéu tri bénh khdc

Trudng hop ngudi bj 4p dung bién phép cach ly y té quy dinh tai Nghj dinh sb
101/2010/ND-CP cia Chinh pht huéng din Ludt Phong, chéng bénh truyén nhiém,
dang trong th&i gian céch ly ma méc céc bénh khéc phai khdm, diéu tri hosic dang
diéu tri bénh khac ma bj 4p dung bién phép cach ly y té:

- Ngudi bénh cé thé bao hiém y té (BHYT) duoc quy BHYT thanh toan chi
phi diéu tri c4¢ bénh khéc trong pham vi quyén loi va mirc huéng BHYT nhu dbi véi
trudng hop cép o, trir chi phi khdm chita bénh dd dwgc mién néu trén. Trudng hop
ngudi bénh diéu tri tai noi khéng ¢6 hop ddng kham chita bénh BHYT thi dugc quy
BHYT thanh toan tryc tiép trong pham vi quyén lgi va mirc huéng BHYT nhu dbi
véi trudmg hop cép ciry, trir chi phi kham chira bénh da dugc néu & trén.

- Ngudi khong c6 thé BHYT phai tu thanh toan chi phi diéu tri bénh khac theo
quy dinh cha phap luat vé gia dich vu kham chita bénh.

Trudng hop ngudi bénh tu di kham, chifa bénh '

Triwong hop nguwoi bénh tw di khdm, chira bénh dwoc co so y té két ludn
khong phai dp dung bién phdp cdchly y t&:

- Nguoi bénh c6 thé BHYT duge quy BHYT thanh toan chi phi kham, chira
bénh thuc hién theo quy dinh cua phép luat vé BHYT.

- Ngudi khong c6 thé BHYT pha1 tu thanh toan chi phi theo quy dmh clia phap
luat.

Trude d6, lién quan dén thanh toan ch1 phi diéu tri voi truong hop nghi nhiém
nCoV, BHXH Viét Nam di c6 Céng vin sé 280/BHXH-CSYT giri BHXH cic tinh,
thanh phb; BHXH B6 Qudc phong, BHXH Céng an nhan dan (goi chung 13 BHXH
cc tinh) vé viéc phdi hop thyuc hién thanh toén chi phi diéu tri véi trudng hop nghi
ngd nhiém nCoV.

IIL. HUONG DAN CACH LY Y TE TAI NHA, NOI LUU TRU

BOY té vira ban hanh Quyet dinh s6 345/QB BYT, ngay 7/2/2020 huong dén
céch ly y t€ tai nh, noi luu trG dé phong, chéng bénh viém dudng hd hép-cép do
chiing méi ctia vi riit corona (Covid- 19). Viée cach ly y té niy dugc thuc hién theo
Luét Phong, chng bénh truyén nhidm nim 2007, 4p dung tai hd gia dinh, noi luu tri
ciia dbi tuong phai cach ly y té, nhim ngin chin sy lay lan ciia bénh viém dudng ho
hép cép do nCoV.

Pbi twgng cach ly a nhimg ngwdi khong 6 cic triéu chimg nghi nhiém
nCoV (ho, sét, kho thé) va cé mdt trong nhitng yéu t6 sau:

- Séng trong cing nha, noi Iuu tri véi trudng hop bénh xéc dinh hodc trudng
hop bénh nghi ngd trong thdi gian méc bénh.
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- Cing lam viéc véi truong hop bénh xac dinh hodc trudng hop bénh nghi ngo
trong thoi gian méc bénh.

- Cing nhém du lich, doan c¢6ng tic, nhém vui choi véi truong hop bénh xac
dinh hojc trudong hop bénh nghi ngd trong thdi gian mic bénh.

- C6 tiép xtic gin trong vong 2 mét vé6i trudmg hop bénh xac dinh hoic trudng
hgp bénh nghi ngd trong trong thdi gian méc bénh & bit ky tinh hudng nao.

- Ngbi ciing hang hodc trudc sau hai hang ghé trén cing mot chuyén xe, toa
tau, may bay véi trudng hop bénh xac dinh hod#ic truong hop bénh nghi ngo.

- Ngudi nude ngoai nhip canh vao Viét Nam tir Trung Qubc hoic timg di qua

Trung Qubc (trir tinh Hb Bic) trong vong 14 ngay ké tir ngay nhap canh.
Thoi gian cach ly cic ddi tuong nay tdi da 14 ngay, sb ngay cach ly cu thé duge tinh
tir ngay tiép xuc 1an cudi vé6i tredng hop bénh xéc dinh hogc truémg hop bénh nghi
ngd hodc tir ngay nhép canh vao Viét Nam. Khi ngudi nghi ngo méc bénh dugc chin
doén loai trir khdng méc bénh thi nhimg ngudi duge cach ly c6 lién quan s& két thic
viéc cach ly.

Viée to chirc cich ly dwgc thire hién nhir sau:

Déi véi cdn bd y té:

- T chirc didu tra, 14p danh sdch ngudi cdn cach ly d& ghi nhén théng tin vé
dia chi gia dinh, noi luu tr, sd dién thoai c4 nhan, tén va sb dién thoai cia ngudi khi
cén lién hé. Cung cip s dién thoai clia co quan y t& cho ngudi duge cach ly va gia
dinh, ngudi quan ly noi luu tri.

- Phéi hop v6i chinh quyén dia phuong dén nha hodc noi luu trii ciia ngudi
duoc cach ly, théng béo yéu cdu, muc dich, thdi gian cia viée cach ly cho ngudi
dugc cach ly va gia dinh hodc ngudi quan 1y noi luu trii; vén dong tao sy d(‘“)ng thuin,
tinh nguyén thyuc hién. Trong trudng hop dbi tuong cach ly khong thuc hién, &p dung
bién phap cudng ché cach ly y té.

- Huéng dén ngudi duge céch ly céch sir dung va tu do nhiét d9 co thé it nhét
2 14n (sang, chiéu) mét ngay va ghi chép két qua do, tinh trang sirc khée chung vao
phiéu theo di sirc khoé hing ngay. . ST

- Huéng din thanh vién trong gia dinh ngucn dugce cach ly va ngudi quén ly
noi luu tri cach thire khir tring noi & nhu: Lau nén nha, bé mit dung cy, tay nim cira
& gia dinh bing x4 phong hodc cc chit khir tring hodic chét tAy rira thong thudng.

- Theo d&i tinh trang sitc khoe va ghi nhan thong tin vao miu theo ddi st
khoe clia ngudi duoc cach ly. Bio cédo két qua theo ddi hing ngay cho co quan y té
tuyén huyén.

- Thyc hién nghiém céc quy dinh vé& phong chéng lay nhim cho cén bd y té
theo quy dinh ciia Bd Y t& khi tiép xtic véi ngudi dugc cach ly.
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- Hudng dan ngudi dugc céch ly thu gom riéng khéu trang, khin, giéy lau mili,
miéng d3 qua str dung vao tii dung ric thai d& gon vao géc phong cia ngudi dugce
cach ly. Trong thdi gian céch ly, néu ngudi duge céch ly xuét hién triéu chimg nghi
ngd mic bénh thi thu gom va xir Iy nhu chét thai lay nhidm. Hét thoi gian cach ly,
néu ngudi duge cach ly khdng xuét hién tridu ching nghi ngd méc bénh thi thu gom
va xir Iy nhu réc thai thong thudmg.

- Hudng din va phat t& roi khuyen cdo phong bénh cho gia dinh, ngudi quan
1y noi hwu trid c6 ngudi duoc cach ly dé thuc hién céc bién phap du phong lay nhiém
trong ho gia dinh, noi lwu tra.

- Béo cdo ngay cho y té tuyén trén va chinh quyén dia phuong, phéi hop
chuyén ngudi duge cach ly dén bénh vién néu ngudi duge céch ly ¢6 biéu hién méc
bénh nhur sét, ho, khé thé trong qué trinh theo dbi.

- Ung xir t4n tinh, chia sé, dong vién va gitp d& ngudi duge cach ly khi thyc
hién nhiém vy tao tdm ly thoai méi, tin tudmg cua ngudi dugc cach ly trong subt qua
trinh theo déi.

- Béo cdo két qua cudi cing cho y té tuyén huyén va chinh quyén dia phuong
ngay sau khi két thiic thoi gian cach ly.

Déi véi nguwdi dieoc cdch ly

- Chép hanh viéc ty c4ch ly tai nha, noi luu tra ding thdi gian quy dinh, tét
nhét cich ly & mot phong riéng. Trong trudng hop gia dinh, noi luu trii khéng c6
phong riéng thi giudng ngu cua ngucn duoc céach ly nén cach xa giudng ngu cua céc
thanh vién khéc trong gia dinh it nhét 2 mét.

- Phong cach ly nén dam bao théng thoang khi, thuong xuyén duge vé sinh,
han ché cac d6 dac, vat dung trong phong, noi cach ly.

- Tu do nhiét d6 co thé it nhdt 2 13n (sing, chidu) mdt ngay; ghi chép két qua
do va tinh trang sitc khoe chung vao phiéu theo dai strc khoé hing ngay.

- Hing ngay han ché ra khéi phong riéng, han ché tiép xdc truc tiép v6i ngudi
trong gia dinh, noi luu tr cling nhur nhimg ngudi khac; tu theo doi stre khoe; thyc
hién céc bién phép vé sinh c4 nhan, deo khiu trang, thudmg xuyén ria tay bvéng xa
phong hoic dung dich sat khuén khéc.

- Hing ngdy théng bo cho can bd y té x4, phuong, thj tran dugc phin cong
phu trich theo ddi 2 14n séng, chiéu vé két qua do nhiét d6 va tinh hinh sic khoe cia
ban thén.

- Théng béo ngay cho cén bd y té x4, phudng, thj trdn dugc phan cong phu
trach theo doi ngay khi ¢6 mét trong cdc tri€u chimg nghi ngd mic bénh: Sét, ho,
kho thé.

- Khong dugce ty ddng roi khoi nha, noi luu tri.
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- Ngudi dugc céch ly phai thu gom khéu trang, khin, gidy lau mdi, miéng da
qua str dung vao tii dung rac thai riéng va dé gon vao géc phong clia ngudi dugc
cach ly. }
- Khéng an chung ciing v&i nhitng ngudi khéc trong gia dinh, noi luu tri.

Déi vdi thanh vién trong hd gia dinh, ngwoi lam viée, qudan ly noi leu triz
ciia nguwoi dwoc cdch ly

- Hing ngiy han ché tiép xtic v6i ngudi duge cach ly, deo khiu trang va giir
khoang cach ti thiéu 2 mét khi cn tiép xc.

- Hing ngay lau nén nha, bé mit dung cu, tay ném cira & gia dinh, noi luu tra
bing xa phong hoiic cac chit khir tring hodc chit tiy rira théng thudng.

- Gitip d&, ddng vién, chia sé v6i ngudi dwoc cach Iy trong subt thoi gian cach
ly.

- Théng béo ngay cho cén bd y t& xa, phudng, thi trin duge phan cong phu
trach theo ddi khi ngudi dugce cach ly c6 mot trong céc triu chimg nghi ngd mic
bénh: Sét, ho, khé thd.

- H5 trg phuong tién vé smh xa phong, dung dich sat khuan, khau trang cho
ngudi duge cach ly, néu cé yéu céu.

- Khéng tb chirc hoat dong déng ngudi tai gia dinh, noi luu tra.
Doi véi UBND xi, phudng, thi trin va cgng dong noi cé nguedi dwge cdch ly
- Tao diéu kién, d6ng vién, chia sé, giup d& gia dinh, noi luu tra va nguoi

duoc cach ly d& ngudi duge cach ly yén tAm thye hién viée cach ly trong subt thoi
gian theo déi.

- Chi dao, giam sat chét ch& viéc thuc hién cach ly va tién hanh cudng ché
cach ly y té néu ngudi dugc cich ly khong tudn thi yéu ciu cach ly y té.

Trong qué trinh thyc hién néu c6 khé khiin, vuéng méc, d& nghi cac don vi, ca
nhan phan 4nh v& B3 Y t& (Cuc Y té du phong) d& nghién ctru, giai quyét.

IV. SU DUNG KHAU TRANG HQP LY, TRANH LANG PHIi VA SU
DUNG SAI KHAU TRANG

Ngay 6/2, B4 Y té da cung cAp B cAu héi - dap ciia T6 chive Y té thé gidi
(WHO) vé virus corona méi (Covid- 19).

B céu Hoi - Pap gdm 21 cau hoi va tra 1&i lién quan dén théng tin vé nCoV,
tir dudng 18y truyén, cich phong tranh, cich ding khau trang va khi nao can ding, su
khéc biét gitra nhiém nCoV, cim hodc cim lanh, viéc nhén buu phim tr Trung Quéc
hoic bat ky noi nao khic d3 x4c dinh dugc virus c6 an toan khong...



1. Virus Corona la gi

Virus Corona 13 mdt ho virus 1én duge tim thiy & ca dong vat va ngudi. Mot
sb virus co thé gay bénh cho ngudi tir cam lanh théng thudng dén céc bénh nghiém
trong hon nhu Hoi chimg hd hip Trung Pong (MERS) va Hdi chimg hé hip cép tinh
nang (SARS).

2. Virus Corona “méi” I gi?

Virus Corona'mdi 14 mét ching mdi cta virus Corona chua timg xac dinh duge &
ngudi trude ddy. Virus méi nay hién goi 1a 2019-nCoV, chura tirng dugc phat hién
tru6e khi dich bénh duge bao céo tai Vii Han, Trung Quéc, vao thang 12 nim 2019.

3. Virus mé&i nay ¢ giong nhir virus giy ra SARS khong? -

Khong, virus nCoV cung ho véi virus gy Hoi chimg ho hép cip tinh ning
(SARS-CoV) nhung khéng phai 14 ciing mét virus.

4. Nguy hiém nhw thé nao?

Gidng nhu céc benh vé du'orng hé hip khéc, nh1em 2019-nCoV c¢6 thé giy ra
cac triéu chimg nhe bao gdm sb miii, dau hong, ho va sét. Bénh c6 thé ning & mot sb
ngudi va c6 thé din dén viém phdi hoac khé thd. Hiém gip hon, bénh c6 thé giy tir
vong. Ngum gid va nhitng ngudi mic bénh man tinch (nhu bénh d4i thdo duorng va
bénh tim) dé bi bénh ning hon.

5. Ngudi cé thé bj lay nhiém 2019-nCoV tir dong vit khong?

Céac didu tra cho thdy SARS-CoV lay truyén tir ciy huong sang ngudi tai
Trung Quéc nam 2002 va MERS-CoV tir lac da sang ngudi tai Saudi Arabla nam
2012. Mbt s6 virus Corona dang Iwu hanh & dong vat nhung chua lay truyén sang
ngudi. Khi hoat déng gidm sat trén toan thé gidi dugc cai thién, c6 kha ning nhiéu
loai virus corona dugc phat hién.

Chua xé4c dinh duoc ngudn l4y nhiém virus 2019-nCoV tir dong vat. Piéu nay
khéng c6 nghia 14 ban ¢ thé nhifm 2019-nCoV tir bat ky ddong vét ndo hodc thu
cung cua ban. Cé kha ning mét ngubn dong vat tai mot chy tuoi sbng & Trung Quéc
1a nguon truyén bénh cho mét sb trudmg hop nhiém & ngudi dau tién dugc bio céo.
De bio v€ ban than, khi di chg buon ban dong vét tuoi sbng cén tranh tiép xtc truc
tiép v6i dong vit sbng va bé mat tiép xuic cia dong vat.

Nén tranh tiéu thu cdc san phim ddng vat séng hodc chua ndu chin. Thit, sita
ho#c ndi tang dong vét nén xir Iy cin thén, tranh 14y nhidm chéo véi thye phim chua
néu chin khéc. Cén tudn thi cac thuc hinh an toan thuc phérn tdt.

6. C6 thé nhiém virus nCoV tir thii cwng ciia minh khéng?

Khong, hién tai khdng c¢6 bing chimg cho thiy dong vat nudi nhu meéo va cho
d4 bi nhiém hoic gay lay lan virus 2019-nCoV.

7. Virus nCoV c¢6 thé lay truyén tir ngwdi sang ngwdi khong?
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Cé, virus 2019-nCoV gy ra bénh dudmg hd hip va c6 thé 1ay truyén tir ngudi
sang ngudi, thuong 13 sau khi tiép xtic gin v&i ngudi bi nhiém bénh, vi du: tai noi
1am viéc, trong gia dinh hodc co s& y té.

8. Lam gi dé bao vé ban thin?

- Rira tay thuong xuyén bing xa phong va nudc hoac bang dung dich rira tay
¢b con

- Tai sao? Vi rira tay thudng xuyén bing xa phong va nudc hoic dung dich rira
tay c6 cdn s& diét virus néu tay ban co virus.

- Duy tri khoang cach - Duy tri khoang cach it nhét 1 mét giita ban va nguoi
khéc, dac biét 1a nhitng ngudi ¢ triéu chimg ho, hit hoi va sbt.

Tai sao? Ngudi nhifm bénh hd hip nhu 2019-nCoV, khi ho hosc hit hoi s&
bén ra nhitng giot nhé chira virus. Néu & qua gin, ban c6 thé hit phai cac giot nay va
1ay nhiém virus.

- Tranh cham tay vao mit, miii va miéng

Tai sao? Tay cham vao nhidu bé mit c6 thé bj nhiém virus. Néu cham vao
mét, miii hoic miéng bﬁng ban tay bi nhiém ban, ban cé thé truyén virus tir cic bé
mit bi nhiém sang chinh minh.

- Néu ban bi sét, ho va khé thé hdy dén co s& y t& sém. Théng béo véi can bd
y t& néu ban da di dén mét khu vire tai Trung Quéc - noi da béo cdo c6 cac trudng
hop bénh nhiém virus 2019- nCoV hoic neu ban d4 tiép xtc gan véi ngudi da di du
lich tir Trung Quéc va ¢6 céc tridu chlmg v& hé hip.

Tai sao? Bét cir khi ndo ban bj sbt, ho va khé tho, didu quan trong 13 phai di
khém ngay vi didu ndy c6 thé 14 do nhidm tring dudng hd hip hoic tinh trang
nghiém trong khac. Céc triéu chimg hd hép khi bj st c6 thé c6 mot loat cic nguyén
nhin va tiy thudc vao lich sir va hoan canh du lich c4 nhén cia ban, virus 2019-
nCoV c6 thé 1a mot trong sb d6.

- Néu ban co cac triéu chirg ho hap nhe va khong c6 tién sir du lich dén hoic
& Trung Quoc cin thyc hanh vé sinh tay, vé sinh hé hip va & nha cho den kh1 ban
phuc hdi, néu c6 thé.

9, C6 nén deo khiu trang dé bio vé ban than?

Deo khiu trang y t& ¢6 thé 1am han ché su 14y lan cia mét s& bénh dudng hd
hép. Tuy nhién, chi sir dung khéu trang khdng dam béo ngin chin viéc lay nhiém; va
nén két hop véi céc bién phap phong ngira khac bao gbm vé sinh tay va vé sinh hd
hip va tranh tiép xuc gén giir khoang cach it nhit 1 mét giita ban va ngudi khac.

WHO khuyén vé viéc sir dung khau trang y té hop 1y, dé tranh lang phi khong
can thiét, tao cam glac an toan gia tao va str dung sai khau trang, Piéu ndy c6 nghia
la chi st dung khau trang néu ban c6 cac tridu chimg vé hd hip (ho hodic hit hoi),
nghi ngd nhiém 2019-nCoV véi céc triéu ching nhe hodc dang chim so6c ngudi nghi



ngd nhiém 2019-nCoV hodc ngudi nghi ngd nhiém virus 2019-nCoV lién quan dén
du lich & mdt khu vuc tai Trung Québc - noi 2019-nCoV d3 dugc bao cdo hoic tiép
xtic gin véi mét ngudi di du Keh tir Trung Qudc va ¢b cac tridu chitng vé& hé hép.

10. Peo, sir dung, thdo va bé khiu trang nhir thé nio?

- Trrdc khi deo khéu trang cén rira tay bing xa phong va nudc hoic bing dung
dich rira tay c6 con.

- Che niiéng va mili bing khéu trang, dam bao khéng c6 khoang trbng giira
mit va khéu trang.

- Tranh cham vao khiu trang trong khi sir dung; néu da cham vao khau trang,
cén rira tay béng xa phong va nudc hojic dung dich rira tay c6 cdn.

- Thay khau trang méi ngay khi khiu trang bi 4m. Khong st dung lai khéu
trang sir dung mot 1an.

- Dé théo khiu trang: g& tir phia sau (khdng cham vao mjt truéc cla khau
trang); vitt ngay vao thing kin; rira tay bing x4 phong va nudc hoiic bing dung dich
rira tay c6 con sau khi thao khiu trang.

11. Ai ¢6 thé nhiém virus nCoV?

Nhimg ngudi sinh séng hodc di dén khu vuc cé virus 2019-nCoV dang luu
hanh 13 ¢ nguy co nhim bénh. Hién tai, virus 2019-nCoV dang hru hanh tai nhidu
dia phuong ciia Trung Qudc - noi dai da sé ngudi nhidm bénh &3 duge béo céo.
Nhitng ngudi nhidm bénh tai céc quéc gia khac 1a nhimg ngudi gan ddy da di dén
ving dich ciia Trung Qubc hodic sinh séng/tiép xic gin véi nhimg ngudi bénh nhur
ngudi nhd, ddng nghiép hodc nhan vién y té chim séc bénh nhan trude khi ho biét
bénh nhan bj nhiém 2019-nCoV.

Nhén vién y té chim séc cho ngudi nhidm 2019-nCoV c6 nguy co cao hon va
phai tr bdo vé minh bing céc bién phap du phong va kiém soét ldy nhiém. WHO tiép
tuc theo di dich t& hoc ctia dich dé hiéu rd hon v& virus dang luu hanh & ddu va lam
thé ndo moi ngudi c6 thé ty bao v€ minh khoi bi nhiém bénh.

12. Ai c6 nguy co bi bénh nang?

Vén cén tim hidu thém v& virus 2019-nCoV anh hudng dén con ngudi nhur thé
ndo. Tuy nhién, cho dén nay, ngudi gia va nhimg ngudi méc bénh méin tinh (nhu
bénh d4i thdo dudng va bénh tim) dudng nhu c6 nguy co mic bénh ning hon.

13. Virus corona méi lay lan nhir thé nao?

Chiing méi cta virus Corona la mét loai virus duong hé hép lay lan cht yéu la
tiép x0c voi ngudi bi nhiém bénh théng qua cic giot bén tao ra khi ho hoic hét hoi.
Diéu quan trong 12 tt c& moi ngudi thue hanh vé sinh hé hép tbt. Vi du, hit hoi hozc
ho vao khuyu tay 4o, hodic sir dung khin gidy che miéng va bo khin gidy vio thing
kin ngay 1ap tirc. Rira tay thudng xuyén bang xa phong va nudc hodc dung dich rira
tay c6 con ciling rat quan trong.
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14. Virus ¢6 thé tdn tai trén cac bé mit trong thdi gian bao lau?

Hién vén chua biét virus 2019-nCoV ton tai dugc bao I3u trén cic bé mit, mic di
théng tin so b cho thdy virus c6 thé tn tai trong vai gid. Cac chét khir tring don
gian c6 thé tiéu diét virus khién né khong con kha ning iy nhiém cho ngudi.

15. Sy khac, biét giita nhiém nCoV, ciim hogc cim lanh Ia gi?

Ngudi nhiém 2019-nCoV, ctim hodic cam lanh thudmg cé cac tridu chimg hd hép nhu
sdt, ho va s6'miii. Mic du nhidu tridu chimg 13 gidng nhau nhung nguyén nhén giy
bénh lai 14 cac virus khic nhau. Do vy, rit khé xé4c dinh bénh néu chi dua vao trigu
chimg. D6 13 1y do tai sao cin xét nghiém dé x4c dinh ngudi nhiém 2019-nCoV.

WHO khuyén cdo nhitng ngudi bj ho, sét va khé thé nén di kham sém. Bénh
nhan nén théng béo cho nhan vién y té néu ho d3 di du lich trong 14 ngdy trudc khi
xuét hién céc triéu chimg hojc néu ho d3 tiép xic gln véi ngudi bénh c6 cac triéu
chimg dudng hé hip.

16. Thoi gian G bénh 14 bao lau?

Thoi gian & bénh 13 thoi gian tir khi bj nhidm vi rit dén khi khéi phat céc tridu chimg
lam séng Hién tai ugc tinh thdi gian G bénh 13 tir 2-11 ngay va cac udc tinh nay sé
dugc diéu chinh khi c6 thém dit liéu. Dya trén théng tin cla cac vi rit Corona nhu
MERS va SARS, thdi gian @ bénh ciia 2019-nCoV c¢6 thé 1én téi 14 ngdy.

17. Cé thé gay lay truyen 2019-nCoV tir ngudi khong c6 triéu chirng
khong?

" Biét dugc thoi glan tir khi benh nhan bj nhidém dén khi c6 thé lay truyén v1 rat
sang ngudi khéac 1a rit quan trong trong viéc kiém soat dich bénh. Thong tin y té chi
tiét tir nhimg ngudi bi nhidm 13 cn thiét & xac dinh thoi ky 13y truyén clia 2019-
nCoV. Theo céc bo c4o gin diy, nhimg ngudi nhidm 2019-nCoV cé thé gy lay
nhiém trudce khi xuét hién cdc triéu chimg dién hinh. Tuy nhién, dya trén dit liéu hién
c6, phan 1én vi rat 13y lan tir nhimg ngudi dang cé tri¢u chimg,

18. WHO thay dbi khuyén c#o vé bao vé sirc khée nhw thé nao?

Khoéng, 101 khuyén cia ching t6i 1a théng nhit. WHO d4 dua ra khuyen céo
cho moi ngudi vé cach bao vé ban than khoi nhiém nCoV nhu d6i voi bat ky v1rus
nao lay lan qua dudng hd hip. Ngoai ra, diu vo cling quan trong tai cic co s&'y té 1a
nhan vién y té c6 thé ty bao vé minh khoi bj 18y nhiém.

19. C6 an toan khi nhan buu phim tir Trung Quéc hodic bat ky noi nao
khac d& xac dinh dugc virus khong?

Cé an toan. Nhitng ngudi nhin duge buu phim khéng ¢ nguy co bi nhiém 2019-
nCoV. T kinh nghiém ctia cac vi rit Corona khéc, cac loai virus nay khong ton tai
1au trén céc vét thé nhu thu hodic buu phim,

20. Khang sinh c¢6 hiéu qua trong viée di phong va diéu tri nCoV khéng?
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Khéng, khang sinh khéng ¢0 tic dung diét virus va chi co tac dung dbi véi cac
bénh nhiém tring do vi khuén. Ching méi caa virus Corona 13 virus, do d6 khéng st
dung khang sinh nhu mét bién phap du phong hodc diéu tri.

21. C6 thudc cu thé nao @& dw phong hoic didu tri nCoV khong? |

Cho d@n nay, khong c6 thudc cu thé dugc khuyén cédo dé du phong hogic diéu
tri ching méi cia virus Corona. Tuy nhién, nhing ngudi bi nhiém 2019-nCoV nén
duoc chim séc thich hgp dé lam giam va didu trj triéu chimg. Ngudi bi bénh ning
nén dugc chim séc hd trg tich cuc. Mt sb phuong phép didu tri cu thé dang dugc
didu tra, thir nghiém théng qua céc thir nghiém I4m sing. WHO dang phéi hop véi
cac dbi tac dé phat trién thubc diéu tri nCoV.

Pé bao vé ban than khoi nhidm ching méi cia virus Corona nén duy tri vé
sinh tay va vé sinh hé hip, thuc hanh an toan thuc phim v trénh tiép xtc gin v&i bét
ky ai c6 triéu chimg bénh hd hép nhu ho va hit hoi.

* DAi véi nhidm 2019-nCoV, céc bién phap sau ddy khéng dugc khuyén nghi vi
khéng hiéu qua dé bao vé ban va thdm chi c6 thé gay hai:
- St dung vitamin C.
- Hut thude.
- Str dung tra thio dugc truyén théng.
- Peo nhiéu khiu trang d& bao vé téi da.
- Ty diing thudc nhu khéng sinh.
Trong moi trudng hop, néu ban bi sbt, ho va khé thé hiy dén céc co'sd y té
sém d& giam nguy co bi bénh ning hon, ddng thoi chia sé tidn sir di lai gin ddy coa
ban véi nhan vién y té.



